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Problemas en válvula de gas  
 
 
Razón para nota técnica:  
 
Actualmente en los equipos Balanz se detectó el problema que el piloto o el quemador 

no encienden. 

 
Equipos:   
 
Balanz 7 y 13 
 
Explicación:    
 

Al verificar las causas de las fallas se encontraron las siguientes: 
 

- Electroválvulas sin apertura o cierre. 
- Membranas dañadas (perforadas o con orificios). 
- Membranas pegadas al cuerpo de la válvula. 

 

Recomendaciones para detección de fallas o solución del problema: 
 

1) Medición en electroválvulas 
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2) Destapar válvula de gas e identificar de manera visual si no cuenta con alguna 

perforación u orificio la membrana. 
 
Procedimiento: 
 

 
1.- Retirar los 4 tornillos de la tapa. 

 

 

 

 
2.- Retirar tapa. 

 

 

 
3.- Revisar visualmente la membrana para descartar algún orificio o perforación en ella. 

 

                       
 

 
4.- Si detectamos orificios en la membrana solicitamos válvula de gas completa. 
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3) Destapar válvula de gas y manipular la membrana de manera que la despeguemos 
de la base metálica. 
 

 
1.- Retirar los 4 tornillos de la tapa. 

 

 

 

 
2.- Retirar tapa. 

 

 

 
3.- Manipular la membrana en varias ocasiones de manera que la despeguemos de la 

base metálica. 
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4.- Colocar nuevamente la membrana en 

su lugar. 
 

 
 

 
5.- Colocamos tapa y apretamos tornillos. 

 
 

 

 
5.- Realizamos pruebas nuevamente en calentador. 

 

         
 
 


